


DAS ZIEL:

EINE EINHEITLICHE GESAMTLOSUNG FUR DIE BEHORDE.

INDIVIDUALITAT DURCH PROJEKTE.
LEISTUNGSSTANDARD UND FLEXIBILITAT.

Die IT-Landschaft einer &ffentlichen Ver-
waltung besteht oft aus verschiedenen
Softwareldsungen. Die Aufgabe einer
ganzheitlichen Vorgangsbearbeitung st
die Integration und Teilintegration einer
moglichst hohen Zahl vorhandener fach-
bezogener Anwendungen. Die Hohe des
Integrationsgrades - und damit der Nut-
zen for die Organisationsstruktur - be-
stimmt sich einerseits mafigeblich durch
die Flexibilitét und Leistungsfahigkeit die-
ser zenfralen Anwendung, andererseits
durch die offene Architektur der einzubin-
denden Lésung. Dies gilt auch im Hin-
blick auf neue Aufgabenstellungen.

Viele Fremdanwendungen verfigen Uber
keine oder nur rudimentdre Méglich-
keiten zur Vorgangsbearbeitung; die zum
Teil genutzten Behelfslésungen mit vielen
manuellen und halbautomatischen Teil-
schritten kénnen durch eine infegrieren-
de und integrierte Software in eine ein-
heitliche Gesamtlésung mit zeitgeméBer
Unterstitzung des Workflows Uberfohrt
werden.

Mit dem Ziel, eine einheitliche Gesamt-
l6sung fur die Organisationsstruktur zu
etablieren, geht die Zusammenarbeit mit
und die Information aller in diversen Vor-
géngen Beteiligten einher - vom Burger
Uber die Wirtschaft bis hin zu den Trégern
sffentlicher Belange (TB) und Behérden.
Hier stehen der bruchfreie Informations-
fluss und die vollsténdige Vernetzung im
Mittelpunkt der Betrachtung.

Dafur steht KOMVOR.

KOMVOR ist die ideale Programmba-
sis fur beliebige Projekte im Bereich der
offentlichen Behdrdenorganisation. Das
heifit, dass die in KOMVOR vorhan-
denen Leistungsstandards mit den An-
forderungen der Aufgabenstellungen der
Kunden Uberein gebracht werden. Die
Anspriche, hier Lésungen zu entwickeln,
die Mafistébe setzen, verfolgt S&F konse-
quent.

Auf der Basis dieses Anspruchs entwickeln
wir unseren Kunden in abgestimmten Ab-
schnitten und Phasen die auf seine Belan-

ge zugeschnittene IT-Lésung. Je nach Art,
Aufgabenstellung und Fachrichtung des
Projektes steht ein ausgesuchtes Team mit
entsprechenden Fachkenntnissen zur Ver-
fogung.

In speziellen Organisationsgespréchen
wird nach der Ist-Aufnahme (Lastenheft)
und der Festlegung der Projekiziele im
Rahmen einer Soll-Analyse (Pflichtenheft)
die Durchfuhrbarkeit unter den gege-
benen Rahmenbedingungen und die &ko-
nomische Vertretbarkeit (unter Kosten-,
Nutzenaspekten) betrachtet. Wéhrend der

Weitblick und Innovationsféhigkeit sind
definierte Bestandteile unserer Philoso-
phie. Die Verbindung von gréBtmég-
licher Entfaltungsfreiheit engagierter
Mitarbeiter und mehr als 20-jéhriger
umgesetzter Erfahrung sichert den Vor-
sprung fir und mit unseren Kunden.

Kreative und pragmatische Ideen
entstehen fachibergreifend mit dem
sprichwortlichen Blick Gber den Teller-
rand. Uber 30 spezialisierte Mitarbeiter
bringen Know-How aus Informatik,
Wirtschaftsinformatik, Chemie und den
Umweltwissenschaften ein.

Erfahrungen, die auf angewandter
Kompetenz beruhen.

ganzen Projektphase wird groBer Wert
auf die Akzeptanz und Einbindung der
Mitarbeiter des zukinftigen Anwenders
in das Projekt und den Projekiverlauf ge-
legt.

Behérden schétzen die individuelle und
exakt auf ihre Erfordernisse zugeschnit-
tene Beratung. Entwicklungs- und For-
schungsprojekte, im Auftrag von Mini-
sterien, verschiedentlich gemeinsam mit
Hochschulen und  Forschungseinrich-
tungen durchgefihrt, bestdtigen den
Kurs.
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Die Vorgangsbearbeitung fiir die 6ffentliche Verwaltung



